
Annexe n° 2 au règlement de la boutique en ligne "Dekoria

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION POUR LES CONTRATS À DISTANC

,     le

Dekoria/ Salesupply 
87 rue de fontenoy
59100 roubaix 
France
email: contact@dekoria.fr
tel.: +33 366 88 07 70

Par la présente, je déclare que, dans l'exercice de mon droit, je renonce au contrat de vente du /
des article(s) :

, N° de commande:

en toutes lettres:

Date de réception:

Veuillez rembourser le montant:

sur le de compte IBAN n°:
sur le de compte BIC:

Je vous retourne le/les article(s) suivant(s) dans leur état neuf d’origine :
        1)
        2)
        3)
Je souhaite échanger contre un autre article :
        1)

*Chère cliente, cher client, pourriez-vous indiquer le motif de ce retour :

           Couleur (différente de la photo)
          Facture du tissu
          Dimensions
           Je renonce sans motif particulier
          Autre : 

*la mention de ce motif n’est pas obligatoire

coordonnées du consommateur : 
nom, adresse, pays, n° de téléphone)

Adresse de retour:

Signature lisible du consommateur

Cher(e) client(e) - N'oubliez pas que le retour se fait à vos propres frais. Les produits 
confectionnés sur mesure ne peuvent être retournés. 

à




